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Abstract 

The quality of education within the education system is shaped by the quality of teaching & 

the way teachers interact with students. The present study was conducted with the aim of 

examining the role of teachers’ behavior & teaching quality in improving education, 

increasing vitality & liveliness in the learning environment, reducing violence in schools, & 

explaining their role as models in shaping students’ future attitudes & behaviors. This study 

was conducted using a descriptive-analytical approach & a documentary & library-based 

method, drawing on relevant scholarly sources & documents. The discussions indicate that 

teaching is a systematic & purposeful process that takes shape through interaction & a 

reciprocal relationship between the teacher & the learner, & that factors such as classroom 

behavior, teaching methods, question-based teaching accompanied by student participation, & 

the ability to establish communication affect its quality. In this regard, positive, effective, & 

supportive communication is important in facilitating learning & strengthening students’ 

motivation. Furthermore, creating an environment based on mutual respect, emotional 

support, psychological safety, & vitality can increase the effectiveness of the educational 

process & provide the conditions for students’ development. In contrast, violent behaviors in 

schools can affect the process of education & upbringing & have undesirable consequences 

for students. Overall, the discussions indicate that simultaneous attention to teaching quality, 

teacher–student communication, happiness & vitality, & violence prevention is important for 

improving the quality of education. 
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 چکیده

پژوهش حاضر با  .گیردآموز شکل میکیفیت آموزش در نظام تعلیم و تربیت، در پیوند با کیفیت تدریس و چگونگی تعامل معلم با دانش
هدف بررسی نقش رفتار و کیفیت تدریس معلمان بر ارتقاء آموزش، افزایش نشاط و شادابی در محیط یادگیری، کاهش خشونت در مدرسه و 

 و تحلیلی –این پژوهش با رویکرد توصیفی  .آموزان انجام شده استها و رفتارهای آیندۀ دانشدهی نگرشتبیین نقش الگویی آنان در شکل
رآیندی منظم ف تدریس، که دهدمی نشان مباحث .است شده انجام مرتبط اسناد و علمی منابع بررسی با ای،کتابخانه – اسنادی شیوۀ پایۀ بر

گیرد و عواملی مانند رفتار کلاسی، روش تدریس، تدریس و هدفمند است که در تعامل و رابطۀ متقابل میان معلم و فراگیر شکل می
میان، ارتباط مثبت، مؤثر و حمایتگرانه، در دراین .آموزان و توانایی برقراری ارتباط بر کیفیت آن اثرگذارندبا مشارکت دانش محور همراهسؤال

همچنین، ایجاد فضایی مبتنی بر احترام متقابل، حمایت عاطفی، امنیت روانی و  .آموزان اهمیت داردتسهیل یادگیری و تقویت انگیزش دانش
آمیز در مدرسه درمقابل، رفتارهای خشونت .آموزان را فراهم سازدتواند اثربخشی فرآیند آموزش را افزایش دهد و زمینۀ رشد دانشنشاط، می

برآیند مباحث نشان  .همراه داشته باشندآموزان بهیامدهای نامطلوبی برای دانشتوانند فرآیند آموزش و پرورش را تحت تأثیر قرار دهند و پمی
آموز، شادی و نشاط و پیشگیری از خشونت، در ارتقاء کیفیت آموزش دهد که توجه همزمان به کیفیت تدریس، ارتباط معلم و دانشمی

 .اهمیت دارد

 

 خشونت در مدرسه، نشاط در آموزش، آموزو دانشارتباط معلم ، کیفیت تدریس، کیفیت آموزش واژگان کلیدی:

 .محفوظ است مجله رویکردی نو بر آموزش مدارستمامی حقوق نشر برای 

نقش رفتار و کیفیت تدریس  .(1405) .پور محمد امینحسن ؛محمد یاسین، پورعسکری ؛محمد، گنجیشیوه استناد به این مقاله: 

 .57-74(: 3)1، مجله رویکردی نو بر آموزش مدارس .تا خشونت در مدرسه معلمان در ارتقاء آموزش؛ از تعامل و نشاط

 

 مقدمه 

 نقش که آیندمی شماربه اجتماعی نهادهای ترینمهم از مدارس
 اجتماعی هایفرصت و هنجارها ها،ارزش دهیشکل در بسزایی

 سالگیشش یا پنج سنین از معمولاً کودکان .کنندمی ایفا افراد
 حدود تا و کرده آغاز مدرسه محیط در را خود تعاملات نخستین

 بخش رو،ازاین دارند؛ حضور آموزشی نظام در سالگیهجده

 معادل آنان، شخصیت گیریشکل و رشد دوران از توجهیقابل
 خانواده محیط از خارج و آموزشی بستر در سال،سیزده حدود

 از آموزشی نهادهای سایر و مدارس درنتیجه، .شودمی سپری
 محسوب جوانان و نوجوانان شدناجتماعی عوامل تریناصلی

 هایروش و هامهارت دانش، انتقال بر علاوه و شوندمی
 هنجارهای و هاارزش سازینهادینه و ترویج در یادگیری،
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 مسائل و هاچالش با مدارس امروزه .دارند نقش اجتماعی
 تأثیر هاآن کارآمدی و عملکرد بر که اندمواجه ایپیچیده

 اثربخش و ایمن سالم، محیطی رودمی انتظار رو،ازاین گذارد؛می
 به دستیابی ضمن آموزاندانش تا آورند فراهم یادگیری برای

 تبدیل جامعه در مولد افرادی به مهارت، و دانش مطلوب سطوح
 .(1400 زاده، عباسیان، محمودی،قاسم) شوند

 آنان، زمان چهارمیک حدود افراد، زندگی از توجهیقابل بخش   
 مدرسه رو،ازاین .شودمی سپری درس کلاس و مدرسه محیط در
 ظرفیت یادگیری، و رشد بسترهای ترینمهم از یکی عنوانبه

 روابط همچنین، .دارد آموزاندانش بر تأثیرگذاری برای بالایی
 و معلمان آموزان،دانش میان کلاس فضای در گرفتهشکل

 و کرده ایفا آنان زندگی در مهمی نقش تواندمی همسالان
باشد  اثرگذار تحصیلی پیشرفت و اجتماعی پیامدهای بر ویژهبه
(McCabe, Davis, Mandy & Wong, 2022). نقشی معلم 

 برای و دارد یادگیری مناسب شرایط کردنفراهم در اساسی
 هایصلاحیت از است لازم آموزشی، نظام در نقش این ایفای

 از وسیعی طیف افراد این .(1400 امیری،)باشد  برخوردار موردنیاز
 و گرفته کاربه را آموزشی صحیح هایشیوه بر مبتنی رفتارهای

 کنندمی ایفا آموزاندانش اجتماعی و فردی رشد در مهمی نقش
(Schneider, Zhong & Yeung, 2020). باید معلمان 

 و کرده شناسایی را آموزاندانش هایضعف و هاتوانایی
 .کنند انتخاب را آنان نیازهای با متناسب آموزشی هایروش

 هایروش و مناسب تدریس فنون کارگیریبه با همچنین،
 افزایش و درسی مطالب بهتر درک به توانندمی متنوع، آموزشی
 هایچالش با رویارویی و مسائل حل در آموزاندانش توانایی
 .(1402 ،رضایی، حیدری، حیدری)کنند  کمک مختلف

 هایمهارت از برخورداری معلمان، موفقیت عامل ترینمهم   
 احتمال باشند، ترقوی هامهارت این هرچه و است مؤثر ارتباطی
 مسائل تریناساسی از یکی .یابدمی افزایش موفقیت به دستیابی

 معلم میان صحیح ارتباط برقراری تدریس، فرآیند در هامهارت و
 و کیفیت با را آموزشی اهداف تحقق که است آموزدانش و

 و معلم میان دوسویۀ ارتباط .کندمی پذیرامکان بیشتری سهولت
 برخلاف .شود منجر بیشتر سازگاری به تواندمی نیز آموزدانش

 نوعی درس کلاس در فراگیر و معلم رابطۀ مکانیکی، ارتباطات
 تأثیر آن بر متعددی عوامل که است انسانی پیچیدۀ رابطۀ

 هایویژگی در فردی هایتفاوت از ناشی عواملی گذارند؛می
 مکانی موقعیت خانوادگی، شرایط شخصیت، ها،توانایی رفتاری،

 .(1403 نیک، مصدقی و سمازیس)مرتبط  عوامل سایر و
 از که است معلمان رفتار نحوۀ مهم، بسیار موضوعات از یکی   

 سلامت و تحصیلی رشد شخصیت، گیریشکل در مؤثر عوامل
 از ایمجموعه به معلم رفتار .رودمی شماربه آموزاندانش روان

 اطلاق آموزاندانش با تعامل در وی هایواکنش و هاکنش
 یابدمی بروز رفتاری و غیرکلامی کلامی، اشکال به که شودمی

 و انتقاد تشویق، کلاس، مدیریت ارتباط، برقراری نحوۀ شامل و
 محیطی توانندمی خود رفتار طریق از معلمان .است بدن زبان

 فراهم آموزاندانش رشد و یادگیری برای بازدارنده یا سازنده
 به همدلی، و حمایت تشویق، ازجمله مثبت، رفتارهای .کنند

 کنند؛می کمک یادگیری به علاقه و نفساعتمادبه انگیزه، تقویت
 و غیرسازنده انتقاد توجهی،بی مانند منفی رفتارهای درمقابل،

 اثرات آموزاندانش روان سلامت بر توانندمی پرخاشگری
 رفتار .دهند کاهش را یادگیری به آنان علاقۀ و گذاشته نامطلوبی

 تقویت در تحصیلی، پیشرفت بر مستقیم تأثیر بر افزون معلم
 شخصیت گیریشکل و هاهیجان تنظیم اجتماعی، هایمهارت
 رفتاری الگوی عنوانبه معلم .دارد نقش نیز آموزاندانش

 آموزاندانش مثبت هاینگرش و هاارزش دهیشکل در تواندمی
 تسهیل زندگی مختلف ابعاد در را آنان رشد مسیر و بوده مؤثر
 ,Cadima مطالعۀ اساس بر .(1403 ،فرکرد، آژند، حاتمی)کند 

Leal & Burchinal (2010)، و علاقه به معلمان کهزمانی 
 برای مناسب هایفرصت کردنفراهم آموزان،دانش ابتکار

 بر نظارت مثبت، اجتماعی روابط ایجاد یادگیری، کشیدنچالشبه
 دربارۀ توضیح ارائۀ درس، اصلی نکات بر تأکید کلاس، کل

 با همراه توجه خطاها، اصلاح در آموزاندانش هدایت ها،پاسخ
 نشان توجه بازخورد ارائۀ و آنان نیازهای به صمیمیت و مهربانی

 ریاضی، هایمهارت از بالاتری سطح از آموزاندانش دهند،می
 علمی هایتوانایی به نسبت مثبت نگرش و مطلوب رفتارهای

 پیشرفت بر رفتارها این تأثیر همچنین، .شوندمی برخوردار خود
 از بیش آموزاندانش یادگیری پیامدهای بهبود و تحصیلی

 شده گزارش درس، کلاس اندازۀ مانند ساختاری، هایویژگی
 .(1393 ،اقدسی، کیامنش، مهدوی هزاره، صفرخانی) است

 هایتجربه به دهیشکل در خود محوری نقش دلیلبه معلمان   
 تأثیرگذار عوامل ترینمهم از آموزان،دانش اجتماعی و آموزشی

 انتقال به تنها آنان نقش .آیندمی شماربه تربیت و تعلیم نظام در
 الگوهای عنوانبه بلکه نیست، محدود درسی مفاهیم و دانش

 آموزاندانش عاطفی و اجتماعی فردی، رشد در تربیتی، و رفتاری
 با معلم ارتباط کیفیت و تعامل نوع تدریس، شیوۀ .است مؤثر نیز

 تحصیلی انگیزۀ روان، سلامت یادگیری، بر تواندمی آموزاندانش
 نحوۀ همچنین، .بگذارد اثر مدرسه به نسبت آنان نگرش و

 و خاطرات گیریشکل در کلاس فضای و معلمان برخورد
 دارد؛ اساسی نقش تحصیل دوران از آموزاندانش هایتجربه

 نفساعتمادبه یادگیری، به علاقه مثبت، هایتجربه کهایگونهبه
 کهدرحالی کرده، تقویت را آموزش به نسبت مطلوب نگرش و

 تحصیلی، انگیزۀ کاهش به است ممکن منفی هایتجربه



 

پورعسکری و همکاران   

 

 هایسال در نامناسب رفتارهای بروز و مدرسه به علاقگیبی
 متقابل، احترام بر مبتنی محیطی ایجاد .شوند منجر زندگی بعدی

 افزایش بر علاوه نیز نشاط و روانی امنیت عاطفی، حمایت
 پرخاشگرانه رفتارهای گیریشکل از تواندمی آموزش، اثربخشی

 جانبۀهمه رشد زمینۀ و کرده جلوگیری آمیزخشونت و
 هدف با حاضر پژوهش اساس،براین .سازد فراهم را آموزاندانش

 کیفیت ارتقاء بر معلمان تدریس کیفیت و رفتار تأثیر بررسی
 کاهش یادگیری، محیط شادابی و نشاط افزایش آموزش،
 دهیشکل در آنان الگویی نقش تبیین و مدرسه در خشونت
 .است شده انجام آموزاندانش آیندۀ رفتارهای و هانگرش

 از موضوع پژوهش، با مرتبط هایدیدگاه و مفاهیم ادامه، در   
 قرار موردتحلیل گوناگون، رویکردهای و اندیشمندان آراء منظر

 .شود تر فراهمتر و جامععمق درکی تا گیرندمی
 

 کیفیت آموزش در نظام تعلیم و تربیت
 نظام کیفیت به زیادی حد تا جامعه هر پیشرفت و سلامت
 پیچیدۀ و مهم مباحث از موضوع این و است وابسته آن آموزشی

 آموزاندانش چنانچه .آیدمی شماربه پرورش و آموزش حوزۀ
 نقش ایفای برای لازم اجتماعی هایمهارت و هنجارها ها،ارزش

 برای موردنیاز هایتخصص و هامهارت نیز و مطلوب شهروندی
 نظام نکنند، کسب را خود اجتماعی و فردی وظایف مؤثر انجام

 به دستیابی .بود نخواهد موفق خود رسالت تحقق در آموزشی
است  آموزشی نظام کیفیت به جدی توجهی مستلزم رسالت این

 در توانمی را موضوع این اهمیت .(1382 عمادزاده، و اسحاقیان)
 و آموزش است معتقد وی .کرد مشاهده نیز Kemp دیدگاه
 زیرا بردارد؛ گام کیفیت ارتقاء و تعالی مسیر در باید پرورش

 را شدهانجام هایهزینه و هاتلاش تمامی کیفیت، به توجهیبی
 عمر و زمان تنهانه صورت،دراین چراکه .گذاشت خواهد نتیجهبی

 و رقابت برای را خود توانایی بلکه ایم،داده هدر را آموزاندانش
 نیز گیردنمی برعهده را ما زندگی مسئولیت که جهانی در بقاء

 .(1380 تورانی،)داد  خواهیم ازدست
 آموزشی، هایمؤلفه تمامی مطلوبیت میزان به آموزش کیفیت   

 سال ازپس و دارد اشاره ها،خروجی و فرآیندها ها،ورودی شامل
 جهان آموزشی هاینظام اصلی محورهای از یکی به 2015
 درونی هایچالش درمیان .(Zajda, 2020)است  شده تبدیل
 در موجود هایشیوه همچون مسائلی به توانمی آموزشی نظام

 ناکارآمدی انسانی، نیروی نگهداشت و تربیت جذب، گزینش،
 پرورش، و آموزش اداری سطوح در ویژهبه مدیران، انتخاب نظام
 و نظارت کنترل، نظام ضعف مدارس، مدیریت در پویایی نبود

 سطح محدودیت درسی، هایبرنامه پایین اثربخشی ارزشیابی،
 به آنان علاقۀ و انگیزه کاهش و معلمان برخی علمی سواد

 به عشق بودنرنگکم همچنین، .کرد اشاره فعال تدریس
 معلمان مدیران، میان صمیمانه انسانی روابط و محبت یادگیری،

جمالی و )است  زمینه این مسائل دیگر از آموزاندانش و
 .(1399سلطانی، 

 در اساسی و مهم موضوعات ازجمله آموزش کیفیت ارتقاء   
 و رشد ساززمینه تواندمی آن تحقق که است تربیت و تعلیم حوزۀ

 درنظر مطلوبیت معادل توانمی را کیفیت .باشد جامعه توسعۀ
 وضعیت از حرکت معنایبه کیفیت ارتقاء اساس،براین گرفت؛
 هدف این به دستیابی .است مطلوب وضعیت سویبه موجود

 از گیریبهره مدارس، در آموزش فعلی وضعیت بررسی مستلزم
 سنجش و ارزیابی و آن بهبود برای مناسب راهکارهای و ابزارها
 .(1394 کرمی، و برزگر)بهبودهاست  این تحقق میزان مستمر

 آموزشی نظام است ضروری آموزش، کیفیت بررسی در  
 که شود گرفته درنظر هماهنگ و یکپارچه ایمجموعه عنوانبه

 تشکیل هایمؤلفه تمامی صحیح عملکرد به آن کارآمدی
 مانند هاییزمینه در کاستی هرگونه .است وابسته اشدهنده
 و افراد میان روابط انسانی، منابع مدیریت، آموزشی، ریزیبرنامه
 و آموزشی اهداف به دستیابی تواندمی آموزشی فرآیندهای اجرای
 کیفیت توسعۀ و بهبود همچنین، .سازد مواجه چالش با را تربیتی

 و قوت نقاط شناسایی و موجود وضعیت دقیق شناخت مستلزم
 شرایط بینانۀواقع ارزیابی بدون زیرا است؛ آموزشی نظام ضعف
 نخواهد پذیرامکان کیفیت ارتقاء برای مؤثر ریزیبرنامه فعلی،

 دستاوردهای و نتایج به تنها آموزش کیفیت رو،ازاین .بود
 برای مستمر فرآیندی بلکه شود،نمی محدود تحصیلی

 در مدارس وظیفۀ مؤثر انجام جهت مطلوب شرایط کردنفراهم
 .است آموزاندانش توانمندسازی و آموزش پرورش،

 

 کیفیت تدریس؛ زیربنای تحقق یادگیری مؤثر
 مقاطع تمامی در و درسی برنامۀ هر اصلی محور تدریس

 ترینرایج عالی، آموزش تا متوسطه و ابتدایی دورۀ از آموزشی،
 و عسگری) رودمی شماربه استادان و معلمان مورداستفادۀ روش

 که است چندجانبه تلاشی فرآیند این .(1389 مؤدب، محجوب
 دادن،توضیح وپاسخ،پرسش رسانی،اطلاع همچون هاییفعالیت
 را مرتبط هایفعالیت سایر و کردنترغیب و تشویق دادن،گوش

 کنش ترینمهم تدریس .(1399 احمدی، و راستگو) گیرددربرمی
 و اهداف به دستیابی و درسی برنامۀ صحیح اجرای در معلمان
 یادگیری ساده، بیانبه .شودمی محسوب مدارس تربیتی غایات
 تدریس چرایی و چگونگی با آنان تربیتی رشد و آموزاندانش
 منجر یادگیری به باید تدریس رو،ازاین دارد؛ مستقیم ارتباط معلم
 بنابراین، .کرد تلقی مؤثر را تدریس تواننمی آن، بدون و شود

 و دیگر فردی میان فردی آن طی که است فرآیندی تدریس
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 کند تسهیل را یادگیری تا شودمی واسطه پیرامون جهان ماهیت
 .(1402 قادری، و ساعدی)

 .دارند نقش تدریس کیفیت ارتقاء و تقویت در گوناگونی عوامل   
 رفتار همچون متغیرهایی دهدمی نشان پژوهشی هاییافته

 شخصیتی، هایویژگی تدریس، روش تدریس، سابقۀ کلاسی،
 و آموزاندانش مشارکت با همراه محورسؤال تدریس سن،

 تأثیرگذار معلمان تدریس کیفیت بر ارتباط برقراری توانایی
 آموزاندانش در یادگیری ایجاد آموزش، اصلی هدف .هستند

 تدریس .شودمی محقق تدریس فرآیند طریق از که است
 شدهطراحیازپیش و هدفمند منظم، هایفعالیت از ایمجموعه

 رابطۀ و تعامل در که است یادگیری مطلوب شرایط ایجاد برای
 هاویژگی کهایگونهبه گیرد؛می شکل فراگیر و معلم میان متقابل

 از متقابلاً و گذاردمی تأثیر آموزاندانش عملکرد بر معلم رفتار و
 غیرمستقیم یا مستقیم تواندمی تأثیر این .پذیردمی تأثیر نیز آنان
 و معلم متقابل رابطۀ یا تعامل تدریس دیگر،عبارتبه .باشد

 تغییر ایجاد برای معلم هدفمند و منظم طراحی اساس بر شاگرد
 .(1403 زاده،دایی و قدرتی) است فراگیر رفتار در
 گوییپاسخ در مهم عوامل از یکی توانمی را تدریس کیفیت   
 هایشایستگی سنجش برای معیاری و آموزاندانش نیازهای به

 ،عسکریمعروفی، کیامنش، مهرمحمدی، علی) دانست معلمان
 شماربه معلم حرفۀ بخش ترینمهم تدریس رو،ازاین .(1386

 برای معلم که است اقداماتی و اعمال از ایمجموعه و رودمی
 کارآمد و اثربخش یادگیری تحقق و آموزاندانش توجهجلب
 و امکانات کلاس، شرایط به توجه با باید معلم .دهدمی انجام

 و آموزاندانش هایویژگی خود، هایتوانایی موجود، تجهیزات
 .کند دهیسازمان را تدریس فرآیند درسی، هایکتاب محتوای

 است ممکن نشود، انتخاب متناسب تدریس روش کهدرصورتی
 زمان اتلاف و کلاس نظمیبی آموزان،دانش سردرگمی موجب

 به نسبت کافی آگاهی معلمان است ضروری بنابراین، .شود
 بتوانند تا باشند داشته تدریس فنون و راهبردها ها،روش الگوها،

 گیرند کاربه مناسب زمان در و شرایط با متناسب را یک هر
 .(1402 قادری، و ساعدی)

 به تنها تدریس که دهدمی نشان شدهبیان مطالب برآیند   
 بلکه شود،نمی محدود آموزشی مفاهیم و اطلاعات انتقال

 ارتباط طریق از را یادگیری که است تعاملی و پویا فرآیندی
 فرآیند، این در .دهدمی شکل آموزدانش و معلم میان هدفمند

 را یادگیری هدایت وظیفۀ درسی، محتوای ارائۀ بر علاوه معلم
 اثربخش مدیریت تدریس، مناسب شیوۀ انتخاب و دارد برعهده
 فردی هایتفاوت به توجه و سازنده تعامل ایجاد کلاس،

 .کندمی ایفا یادگیری کیفیت ارتقاء در مهمی نقش آموزان،دانش
 فردی، هایویژگی تأثیر تحت تدریس موفقیت براین،افزون

 اهداف تحقق توانندمی که دارد قرار معلم ایحرفه و تخصصی
 کیفیت منظر،ازاین .کنند محدود یا تقویت را تربیتی و آموزشی
 کنندهتعیین عاملی و آموزشی نظام اساسی ارکان از یکی تدریس

 به دستیابی و آموزش اثربخشی افزایش یادگیری، بهبود در
 .است تربیت و تعلیم نظام اهداف

 

 آموز در محیط آموزشاهمیت رابطۀ معلم و دانش
 در که ایجامعه اخلاقی ساختار تضعیف یا گیریشکل در معلمان

 با رودمی انتظار رو،ازاین دارند؛ مهمی نقش کنند،می زندگی آن
 باشند جامعه افراد برای مناسب الگویی خود، عملکرد و رفتار

(ÜNLÜ, 2018). دشوارترین و ترینپیچیده از معلمی حرفۀ 
 هاویژگی دارای هاییانسان با معلم زیرا رود؛می شماربه هافعالیت

 معلمی دلیل،همینبه .دارد سروکار متفاوت هایشخصیت و
 در خطا یا لغزش ترینکوچک که است حساس و ظریف هنری

 وارد فراگیران شخصیت بر ناپذیریجبران هایآسیب تواندمی آن
 ایآینده ساززمینه معلم سنجیدۀ و آگاهانه رفتار کهدرحالی کند،

 رابطۀ سویک از باید معلم بنابراین، .بود خواهد آنان برای روشن
 سوی از و کند حفظ آموزاندانش با را خود آمیزمحبت و عاطفی
 .باشد داشته برعهده را کلاس مطلوب هدایت و مدیریت دیگر،

 نامطلوب رفتارهای با مواجهه در است لازم همچنین،
 معلم برابر در طلبیاستقلال درس، از خستگی مانند آموزان،دانش

 و مناسب هایتصمیم کلاس، مقررات به توجهیبی یا
 .(1389 نقیه،) کند اتخاذ ایسنجیده

 هایویژگی شودمی خواسته آموزاندانش از کههنگامی   
 هایبرنامه به کمتر معمولاً  کنند، بیان را خود محبوب معلمان
 از بیشتر و کنندمی اشاره آنان علمی دستاوردهای یا درسی

 دهند،می نشان مراقبت و توجه آنان به که کنندمی یاد معلمانی
 سطحی در و منطقی انتظاراتی حالدرعین و هستند بخشالهام
 معلم کردار و رفتار رو،ازاین .(Robinson, 2022) دارند بالاتر

 آموزاندانش برای او رفتار و عملکرد زیرا دارد؛ ایویژه اهمیت
 رهنمودهایش و هاتوصیه ها،گفته ارزیابی جهت مناسب معیاری

 خود رفتار و گفتار در باید معلم بنابراین، .رودمی شماربه
 روحیۀ باشد، داشته را آموزاندانش برای الگوبودن شایستگی

 هایارزش به دستیابی دهد، پرورش آنان در را آزاداندیشی
 این تحقق از اینمونه نیز خود و دهد نشان پذیرامکان را انسانی
 سنی تفاوت دلیلبه صرفاً نباید معلم براین،افزون .باشد هاارزش

 همۀ آموزاندانش باشد داشته انتظار پیشین، نسل به تعلق یا
 احمدی، و راستگو)بپذیرند  تأملبدون را او سخنان و هادیدگاه
1399). 

 و آموزش فرآیند به تنها آموزدانش و معلم میان رابطۀ   
 قرارداد یک قالب در بلکه شود،نمی محدود یادگیری



 

پورعسکری و همکاران   

 

 به را طرف دو هر بیرونی و درونی نیازهای شناختی،روان
 & Trigwell, Prosser) کندمی تبدیل متقابل انتظارات

Waterhouse, 1999). هاینظریه در اندیشمندان رو،ازاین 
 فرآیند بر مؤثر عوامل ترینمهم از را معلم رفتار مختلف،
 نظریۀ ها،دیدگاه این از یکی .انددانسته آموزاندانش یادگیری
 نظریه، این اساس بر .است Bandura 1اجتماعی یادگیری
 از افراد و گیردمی شکل اجتماعی تعاملات بستر در یادگیری

 در .گیرندفرامی را رفتاری الگوهای دیگران، رفتار مشاهدۀ طریق
 کلاس در نقش الگوی ترینمهم عنوانبه معلم چارچوب، این

 هانگرش بر آموزشی، هایمهارت و دانش انتقال بر علاوه درس،
 که آموزانیدانش .گذاردمی تأثیر نیز آموزاندانش رفتارهای و

 معلم از را تشویق و احترام همدلی، همچون مثبتی رفتارهای
 فردی زندگی در و داده قرار الگو را رفتارها این کنند،می مشاهده

 .(1403بندند )کرد و همکاران، می کاربه خود
که بر سه نیاز اساسی  2گریاز سوی دیگر، نظریۀ خودتعیین   

انسان، یعنی خودمختاری، شایستگی و تعلق، تأکید دارد، بیان 
کند که رفتار معلم نقش مهمی در ارضای این نیازها ایفا می
گرانه با معلمانی که با رویکردی مثبت و حمایت .کندمی

آموزان تعامل دارند، احساس خودکارآمدی و خودمختاری دانش
کنند که حس تعلق به آنان را تقویت کرده و محیطی فراهم می

درنتیجه، انگیزۀ درونی  .کلاس و مدرسه در آن افزایش یابد
د یابآموزان تقویت و کیفیت یادگیری آنان ارتقاء میدانش

 & ,Bundick پژوهش هاییافته دیدگاه، این با همسو .(همان)

Tirri (2014)، حمایت از آموزاندانش ادراک که دهدمی نشان 
 .دارد را آنان مثبت تحول و هدفمندی بینیپیش توان معلم،

 نفساعتمادبه افزایش با گرحمایت هایمحیط دیگر،بیانبه
 گذشته به نسبت خود اهداف بهبود به را آنان آموزان،دانش

 به دستیابی و یادگیری برای بیشتر تلاش به و کرده ترغیب
 .(Wentzel, 1999) انگیزندبرمی اهدافشان

 Bronfenbrenner 3شناختیبوم نظریۀ اساس بر همچنین،   

 ،4ریزسیستم یک عنوانبه آموزدانش و معلم رابطۀ ،)1979(
 برای مثال، .دارد طرف دو هر عملکرد بر پایدار و متقابل تأثیری
 کند، ایفا را حامی نقش آموزدانش با تعامل در معلم کهزمانی
 او تحصیلی عملکرد و یافته افزایش معلم به آموزدانش علاقۀ
 انتظارات و بازخورد مؤلفۀ دو بر عمدتاً  رابطه این .یابدمی بهبود
 عملکردی، ازاعم مطلوب، بازخوردهای ارائۀ .است استوار

 و علاقه سویک از معلم، سوی از راهبردی، و اسنادی انگیزشی،
 خودکارآمدی دیگر، سوی از و مدرسه به آموزدانش تعلق

 از آموزدانش معرفی همچنین، .کندمی تقویت را او تحصیلی
 به او علاقۀ پرتلاش، و باهوش فردی عنوانبه معلم سوی

 دهد؛می افزایش را اشخودکارآمدی و تحصیلی عملکرد مدرسه،

 به علاقه کاهش به ضعف، و تلاشیکم تصور القای درمقابل،
پور، قدم) شودمی منجر تحصیلی خودکارآمدی تضعیف و مدرسه

 .(1402 ویسی، سلیمانی، قره
 باید آموزدانش و معلم میان روابط موفق، مدرسۀ یک در   
 و مسائل به رسیدگی امکان که شود دهیسازمان ایگونهبه

 حفظ با معلم .باشد داشته وجود آموزدانش شخصی مشکلات
 از تواندمی آموزان،دانش با مناسب برخورد و روییخوش نظم،
 تعاملی رفتاری چنین .کند پیشگیری مخرب رفتارهای بروز

 هنجارهای با متناسب و دقیق پذیر،انعطاف متعادل، عادی،
 ,Coşkun & Kara)شود می توصیف اجتماعی و فرهنگی

2020). 
 فردیبین رفتار نوعی عنوانبه معلم صمیمیت راستا،درهمین   

 افزایش موجب تواندمی آموزان،دانش سوی از شدهادراک
 ,Hsu) شود یادگیری به آنان اشتیاق و انگیزه تحصیلی، مشارکت

2010; Marx, Simonsen & Kitchel, 2016). Andersen 
 از گیریبهره با معلمان است معتقد صمیمیت مفهوم تبیین در نیز

 خود میان شدۀادراک فاصلۀ توانندمی خاص، رفتارهای و هانشانه
 توانندمی تعاملات این همچنین، .دهند کاهش را آموزاندانش و

 زمینۀ و داده کاهش را آموزاندانش زایاسترس هایتجربه
 فراهم را آنان بیشتر سازگاری و مثبت هاینگرش گیریشکل
 ,Trigueros, Padilla, Aguilar-Parra, Lirola) کنند

García-Luengo, Rocamora-Pérez & López-Liria, 

 حمایت بُعد ترینمهم دهدمی نشان هاپژوهش هاییافته .(2020
 ,Tvedt) اوست عاطفی حمایت از آموزاندانش ادراک معلم،

Bru & Idsoe, 2021). باور این به معلم عاطفی حمایت 
 و ارزش او برای و دارد توجه او به معلم که دارد اشاره آموزدانش

 .(1398 ،حجازی و ربانی)است  قائل اهمیت
 همراه و یاور عنوانبه را خود معلمان زمانی آموزاندانش   
 رعایت آموزدانش و معلم رابطۀ اساسی هایجنبه که پذیرندمی

 از و باشد برخوردار رفتاری پذیریانعطاف از معلم شود،
 .(Crowly, 1993) کند پرهیز غیرمنعطف و خشک هایروش

 رفتارهای از معلم سوی از مشروط ستایش و تشویق همچنین،
 و تکالیف انجام به آموزاندانش علاقۀ افزایش در مؤثر

 & Ferguson) رودمی شماربه آموزشی هایفعالیت

Houghton, 1992). با تعامل در تواندمی زمانی معلم 
 رعایت را اصل چند که یابد دست مطلوب نتایج به آموزاندانش

 و کرده تبیین و شناسایی دقیق را آموزدانش رفتار ابتدا،: کند
 سپس دهد؛ قرار موردتوجه را آن منفی هایانگیزه و اهداف

 به توجه با و گیرد کاربه رفتار اصلاح برای را مناسب راهبردهای
 و کنندهترغیب هایشیوه از آموزان،دانش هایویژگی و شرایط

 این اثربخشی افزایش برای درنهایت، .کند استفاده متناسب
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 راهبردها اجرای در را آنان و جلب را والدین همکاری اقدامات،
 .(Kyle, 1991) دهد مشارکت

 ارکان از یکی درس، کلاس در آموزدانش و معلم رابطۀ   
 و یادگیری آموزش، بر مؤثر مهم عوامل و درسی برنامۀ اساسی

 بخش آموزدانش و معلم .رودمی شماربه آموزاندانش انگیزش
 و کنندمی سپری مدرسه در را خود روزانۀ زمان از توجهیقابل

 به نسبت نگرش بهبود زمینۀ ها،آن میان مؤثر ارتباط برقراری
 و آموزش کیفیت ارتقاء و مدرسه هایفعالیت و رویدادها
 ،ای، جوکارلاری، حجازی، اژه) سازدمی فراهم را یادگیری

 معلم رابطۀ کیفیت که باورند این بر پژوهشگران بیشتر .(1398
 تحقق و تدریس اثربخشی در ایکنندهتعیین نقش آموز،دانش با

 ارتباط برقراری در توانمند معلمان حضور رو،ازاین دارد؛ یادگیری
 با معلمان این .است انکارناپذیر ضرورتی آموزاندانش با مطلوب

 احترام، امنیت، حمایت، تعادل، دوستی، از سرشار محیطی ایجاد
 پیشرفت و رشد برای مناسبی شرایط امید، و موفقیت

 .(1389 کیا،معینی و بابلان زاهد)کنند می فراهم آموزاندانش
 آموزدانش و معلم میان سازندۀ و مثبت رابطۀ اساس،براین   
 در بیشتر مشارکت و مؤثر یادگیری ساززمینه تواندمی

 تحصیلی، عملکرد بهبود بر علاوه و باشد آموزشی هایفعالیت
 تعامل همچنین، .دهد افزایش را آموزاندانش انگیزۀ و رضایت
 کاهش نفس،اعتمادبه تقویت در آنان میان مثبت و حمایتی

 و دارد نقش کلاس در مشارکت افزایش و تحصیلی اضطراب
 رفتارهای بر شدن،اجتماعی فرآیند مهم عوامل از یکی عنوانبه

 و نژادمحمدی)گذارد می تأثیر آموزاندانش تحصیلی و اجتماعی
 .(1402 نیکبخت،

 آموزشی، هاینظام اساسی مشکلات از یکی حال،بااین   
 با دروس یادگیری در که است آموزانیدانش به توجهیبی

 معلمان و مدارس موارد، از بسیاری در .هستند روروبه دشواری
 دور خود از را هاآن گروه، این از حمایت برای آمادگی جایبه

 به مدارس اغلب .دهندمی نشان طردکننده برخوردی و کرده
 بیشتری توجه بالا تحصیلی عملکرد دارای و قوی آموزاندانش
 کهدرحالی پردازند؛می آنان تکریم و تشویق به و داشته
 با و مانده محروم حمایت این از معمولاً ترضعیف آموزاندانش

 .(1379 میرکمالی،)شوند می مواجه مهریبی
 هاینشانه از یکی که است باور این بر ،(1393) دارایی   

 یادگیری آموزاندانش که است آن موفق، انسانی ارتباط برقراری
 فرآیند در که معنااینبه کنند؛ تلقی بخشلذت ایتجربه را

 اگر .شوند مواجه دلنشین و خوشایند رویدادهایی با یادگیری
 مرکز در معلم شخصیت شود، تشبیه ایدایره به یادگیری محیط

 یادگیری، و یاددهی فرآیند در گام نخستین و گیردمی قرار آن
 ارتباط این هرگاه .است فراگیر با مؤثر انسانی ارتباط برقراری

 و مهارت دانش، انتقال پُلی، همچون گیرد، شکل درستیبه
 کنندۀتسهیل نقش موفق معلم .کندمی تسهیل را نگرش

 بهتر تحمل به کمک با و دارد برعهده را آموزدانش یادگیری
 است؛ مؤثر نیز او شناختیروان مشکلات کاهش در استرس،

 و زندنمی برچسب او به کند،نمی رها را آموزدانش معلمی چنین
 مناسب ارتباط برقراری رو،ازاین .سازدنمی طرد آموزشی محیط از
 و رودمی شماربه معلمان موفقیت مهم عوامل از آموزاندانش با

 احتمال و شایستگی میزان آنان، با مؤثر ارتباط ایجاد توانایی
 .(1399 علیاری، و زرین عبدی) کندمی تعیین را موفقیتشان

   Liu (2013)، مقطع معلمان از گروهی ادراک بررسی در 
 بر گروه دو هر که دریافت چین در آنان آموزاندانش و ابتدایی

 رفتار بتواند باید معلم مثبت، رابطۀ گیریشکل برای باورند این
 گوناگون هایموقعیت در و داده تغییر شرایط با متناسب را خود

 همچنین، .آورد عملبه یادگیرندگان از بیشتری حمایت
McHugh, Horner, Colditz & Wallace (2013)، در 

 از آموزاندانش ادراک آمریکا، متحدۀ ایالات در پژوهشی
 هایافته .کردند بررسی را معلم با آنان رابطۀ موانع و هافرصت
 ترینمهم معلم فعال مشارکت آموزان،دانش دیدگاه از داد نشان

 مانع ترینمهم او توجهیبی و مطلوب رابطۀ ایجاد برای فرصت
 .است زمینه این در
 و معلم میان رابطۀ کیفیت شده،ارائه مباحث اساس بر   

 و یاددهی فرآیند اثربخشی بر مؤثر عوامل ترینمهم از آموزدانش
 معلم ارتباط نوع و نگرش رفتار، شیوۀ .شودمی محسوب یادگیری

 و تحصیلی پیشرفت فعال، مشارکت انگیزه، بر آموزاندانش با
 بر رابطه این کههنگامی .دارد مستقیم تأثیر آنان جانبۀهمه رشد
 شکل پذیریانعطاف و عاطفی حمایت اعتماد، متقابل، احترام پایۀ

 تقویت آموزاندانش خودکارآمدی و تعلق امنیت، احساس گیرد،
 آنان آموزشی عملکرد بهبود و اضطراب کاهش زمینۀ و شده

 و هدفمند تشویق سازنده، بازخورد همچنین، .شودمی فراهم
 افزایش را تعامل این کیفیت فردی، هایتفاوت و نیازها به توجه

 نبود و ناپذیریانعطاف تفاوتی،بی سرد، رفتار درمقابل، دهد؛می
 بر و کرده تضعیف را آموزدانش و معلم رابطۀ کافی، حمایت
 ارتباط درمجموع، .گذاردمی منفی تأثیر یادگیری کیفیت و انگیزه
 تسهیل بر افزون آموز،دانش و معلم میان گرانهحمایت و مثبت

 نقش آنان شناختیروان و اجتماعی تحصیلی، رشد در یادگیری،
 و تعلیم نظام اهداف تحقق و کارآمدی افزایش به تواندمی و دارد

 .کند کمک تربیت
 

 های آموزشیاهمیت شادی و نشاط در محیط
 حوزۀ در مهم هایمؤلفه از یکی به نشاط و شادی مفهوم امروزه

 به دستیابی .است شده تبدیل آموزشی ریزیبرنامه و اثربخشی



 

پورعسکری و همکاران   

 

 هایویژگی به توجه و پرورش و آموزش نظام والای اهداف
 و فعال پویا، فضایی ایجاد ضرورت آموزان،دانش روحی و فردی
 سازد؛می آشکار تربیت و تعلیم فرآیند در را نشاط از سرشار
 آنان هایتوانایی و استعدادها شکوفایی و بروز زمینۀ که فضایی

 نظام اهداف از یکی عنوانبه شادی چنانچه .کند فراهم را
 نیز تربیتی اهداف سایر به دستیابی گیرد، قرار موردتوجه آموزشی

 دیگر،بیانبه بود؛ خواهد پذیرامکان بیشتری کیفیت و سهولت با
 دیگر تحقق بستر یادگیری، و یاددهی فرآیند در شادی ایجاد

ناصری جهرمی، ) آوردمی فراهم را تربیت و تعلیم نظام اهداف
 .(1399 ،محمدجعفری، علوی، میرغفاری

 ممکن باشد، تهی شادابی و نشاط از مدرسه محیط چنانچه   
 خود بنیادین اهداف و اصلی مسیر از تربیت و تعلیم فرآیند است

 احساس درس کلاس در آموزاندانش کههنگامی .گیرد فاصله
 به نسبت آنان انگیزۀ و علاقه باشند، نداشته کافی شادی

 میزان زیرا یابد؛می کاهش یادگیری کیفیت آن، درپی و یادگیری
 محیط از آنان شادی و رضایت احساس به زیادی حد تا یادگیری

 از که آموزانیدانش همچنین، .است وابسته کلاس و مدرسه
 روان سلامت معمولاً  برخوردارند، شادی از بالاتری سطح

 بهتری آموزشی عملکرد و ترمناسب رفتاری الگوهای تر،مطلوب
 .(1396 دستوری، و شمشیری)دهند می نشان

 از توانندمی درس کلاس در شاد فضای ایجاد برای معلمان   
 از استفاده چشمی، ارتباط برقراری رویی،خوش نظیر رفتارهایی

 ,Fisher) بگیرند بهره آموزاندانش با مؤثر تعامل و متناسب طنز

Waldrip & den Brok, 2005). ساختنفراهم براین،علاوه 
 و فعال تدریس هایشیوه کارگیریبه و بانشاط و دلپذیر محیطی

 و آموزاندانش اجتماعی روابط تقویت به تواندمی مشارکتی،
 هایموقعیت با مواجهه و مسائل حل در آنان توانایی افزایش
 .(1402 همکاران، و رضایی) کند کمک برانگیزچالش

 میان مشترک مسئولیتی موفق، و شاد سالم، هایانسان پرورش   
 نخست هایسال در ویژهبه موضوع این و است معلمان و والدین

 معلمان دوره، این در کودکان زیرا دارد؛ بیشتری اهمیت تحصیل
 از معلمان برخورداری رو،ازاین .پذیرندمی الگو عنوانبه را خود

 .دارد اساسی نقش شاد آموزاندانش تربیت در مثبت، و شاد ایروحیه
 از فارغ بانشاط، و موفق سالم، افرادی تربیت نیز آموزشی نظام هدف

 از معلمان آرامش و شادی راستا،درهمین .است آنان حرفۀ نوع
 شماربه تدریس اثربخشی و آموزش کیفیت ارتقاء بر مؤثر عوامل

 شاد، معلمان از که مدارسی داشت انتظار توانمی بنابراین، .آیدمی
 سازنده و شاد سالم، افرادی تربیت در برند،می بهره کارآمد و پویا

 نقش مطلوب ایجامعه گیریشکل در که افرادی باشند؛ ترموفق
نوترکی، طاهری  شریفی، غریب وند)کرد  خواهند ایفا مؤثری

 .(1401 ،نژادحاجیوند، طاهری

 فراگیران و دارند فعالیت متعددی افراد آموزشی، هاینظام در   
 برخورداری .اندارتباط در آنان با غیرمستقیم یا مستقیم صورتبه

 انگیزۀ و علاقه با شودمی موجب نشاط، و شادی از آموزاندانش
 برای تلاش برافزون و یابند حضور آموزشی محیط در بیشتری

 پایبندی نیز موردتوجه هایارزش به نسبت دانش، کسب
 از استفاده .(1385 میرزائی، و عابدی) دهند نشان بیشتری

 کردنفراهم ضمن آموزش، فرآیند در آفریننشاط هایروش
 تأخیر، غیبت، همچون مشکلاتی تواندمی بخش،رضایت محیطی

 و روانی و جسمی مشکلات کلاس، در کسالت حوصلگی،بی
 و شادابی ایجاد پرتو در .دهد کاهش را تحصیلی افت درنهایت

 اندیشمند، ایجامعه گیریشکل زمینۀ تحصیلی، پیشرفت ارتقاء
 ،زادهمرادی، یعقوبی، یوسف) شد خواهد فراهم خلاق و پویا

1397). 
 جایگاه از آموزشی هایمحیط در شادابی و نشاط رو،ازاین   

 است برخوردار آموزشی ریزیبرنامه و کیفیت در مهمی
 یادگیری، به علاقه کهایگونهبه ؛(1393 نیازآذری،)

 با آموزاندانش خلاقیت رشد و کنجکاوی حس شدنبرانگیخته
 دارد نزدیکی ارتباط آنان آموزشی محیط کیفیت و وضعیت

 از یکی تحصیلی مقاطع تمامی در موضوع این .(1397 اسدیان،)
 کودکان زیرا رود؛می شماربه آموزاندانش اساسی نیازهای

ارزانی، ) هستند بصری ادراکات به قوی گرایش با یادگیرندگانی
 آورنشاط هایمحیط در حضور از آنان .(1394 ،درویشی، زارعیان

 زمینۀ انگیزه، افزایش با امر این و برندمی لذت شاداب و
 نیازآذری،) سازدمی فراهم را علمی چشمگیر هایپیشرفت

 هایریزیبرنامه و تسهیلات امکانات، هرگاه همچنین، .(1393
 و برانگیزد را فراگیران کنجکاوی حس بتواند متناسب آموزشی

 آموزاندانش برای فضا آن کند، جذب آموزشی محیط به را آنان
 عظیمی، و فاضلیان)بود  خواهد دلپذیر و آورنشاط محیطی

1393). 
 شادی، از سرشار محیطی ایجاد شده،مطرح مطالب پایۀ بر   

 کیفیت ارتقاء اساسی هایمؤلفه از مدارس، در پویایی و نشاط
 و شاد فضای .آیدمی شماربه تربیت و تعلیم اثربخشی و آموزش
 در حضور برای آموزاندانش اشتیاق تنهانه کلاس، بخشانگیزه
 دهد،می افزایش را آموزشی هایفعالیت در مشارکت و مدرسه

 و بخشیده بهبود را آنان روان سلامت و تحصیلی عملکرد بلکه
 ایجاد با معلمان میان،دراین .کندمی تقویت را سازنده رفتارهای

 گیریشکل در محور،مشارکت و گرانهحمایت صمیمانه، روابط
 آنان تعامل نحوۀ و دارند کنندهتعیین نقشی فضایی چنین

 و نفساعتمادبه افزایش اجتماعی، هایمهارت رشد به تواندمی
 از گیریبهره همچنین، .کند کمک همکاری روحیۀ تقویت

 محیطی طراحی و هدفمند ریزیبرنامه مناسب، آموزشی امکانات
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 حس پرورش خلاقیت، شکوفایی برای را زمینه جذاب،
 درمجموع، .کندمی فراهم یادگیری انگیزۀ افزایش و کنجکاوی

 بهبود بر علاوه آموزشی، هایمحیط در نشاط و شادی به توجه
 تحقق بستر مدرسه، از آموزاندانش رضایت و یادگیری کیفیت
 توانمند، آموزانیدانش پرورش و تربیت و تعلیم نظام اهداف
 .سازدمی فراهم را موفق و خلاق سالم،

 

 خشونت معلمان و پیامدهای آن در مدرسه
 آموزش فرآیند توانندمی مدرسه محیط در آمیزخشونت رفتارهای

 همراهبه نامطلوبی پیامدهای و داده قرار تأثیر تحت را پرورش و
 مسائل از مدارس در خشونت گسترش رو،ازاین باشند؛ داشته
 و بازرگان) رودمی شماربه تربیت و تعلیم حوزۀ در کنندهنگران

 بروز زمانی خشونت و پرخاشگری .(1382 لواسانی، غلامعلی
 مختل او درونی کنترل و فرد هایتکانه میان تعادل که یابدمی

 و پرخاشگرانه هایتکانه افزایش موجب که شرایطی هر .شود
 فراهم را خشونت بروز زمینۀ تواندمی شود، فردی کنترل کاهش

 پرخاشگرانۀ رفتار هرگونه به خشونت کلی، طوربه .سازد
 فرد که شودمی اطلاق روانی یا اقتصادی اجتماعی، جسمانی،

 و تمایلات به توجه بدون خود، اهداف و هاخواسته تحقق برای
 ,Kouhestani, Baqcheqi) گیردمی کاربه دیگران، حقوق

Rezayi & EbrahimiFakhar, 2012). 
 جوامع محیطی و فرهنگی شرایط به توجه با خشونت تعریف   

 را خشونت 5جهانی بهداشت سازمان .است متفاوت مختلف
 یا واقعی صورتبه قدرت، یا فیزیکی نیروی از عمدی استفادۀ

 تعریف جامعه و گروه یک یا دیگران خود، علیه تهدیدآمیز،
 روانی، صدمات مرگ، جسمی، آسیب به دارد احتمال که کندمی

 نژاد،مرتضی و قادرپور) شود منجر محرومیت یا رشد در اختلال
 مطرح خشونت تبیین در را متعددی عوامل پژوهشگران .(1400
 این .هاستآن ازجملۀ انگیزشی یا درونی عوامل که اندکرده

 رفتارهای سمتبه را فرد تمایل، و انگیزه ایجاد با عوامل
 هایموقعیت و شرایط براین،افزون .دهندمی سوق پرخاشگرانه

 کهایگونهبه مؤثرند؛ رفتارها این گیریشکل در نیز محیطی
 و شرایط از بلکه فردی، هایویژگی از تنهانه فرد رفتار

 .(1390 کریمی،) پذیردمی تأثیر نیز محیطی هایموقعیت
 کودکان حقوق گرفتننادیده نمودهای از یکی مدارس در خشونت   
 رفتارها بلکه شود؛نمی محدود بدنی تنبیه به صرفاً  و رودمی شماربه
 آثار تواندمی نیز آموزاندانش به اعتناییبی یا تحقیرآمیز گفتارهای و

 زایی،ناستی و سگاری) گذارد برجای آنان روان سلامت بر نامطلوبی
 اجتماعی آثار فردی، پیامدهای برافزون پدیده، این .(1402

 و تحصیلی افت مدرسه، از بیزاری به تواندمی و دارد نیز ایگسترده
 .(1390 کریمی،)شود  منجر تحصیل ترک حتی

 سازمان دبیرکل مدارس، در خشونت گستردگی به توجه با   
 بررسی و مطالعه به را پژوهشگران 2006 سال در 6متحد ملل
 در باید کودکان تمامی که کرد تأکید و فراخواند موضوع این

 فضایی به مدارس و ببینند آموزش خشونت از عاری محیطی
 ,Pişkin, Atik, Çınkır .شوند تبدیل کنندهحمایت و ایمن

Ogulmus, Babadoğan & Çokluk (2014)، معلم خشونت 
 هایقالب در آموزاندانش علیه قدرت از عمدی استفادۀ را

 تعریف رسانیآسیب هدف با و جنسی و روانی کلامی، جسمانی،
 بررسیقابل دسته دو در خشونت نوع این پیامدهای .کنندمی

 کاهش شامل معلمان، با مرتبط پیامدهای نخست،: است
 به نسبت پرخاشگرانه رفتارهای بروز تدریس، اثربخشی
 کاهش و مدرسه محیط از فراتر خشونت گسترش همکاران،

 شامل آموزان،دانش با مرتبط پیامدهای دوم، اجتماعی؛ جایگاه
 و اجتماعی هایآسیب افزایش تحصیل، ترک تحصیلی، افت

 .پایدار روانی مشکلات
 دستیابی در فرد ناکامی ناکامی پرخاشگری، فرضیۀ اساس بر   
 شده پرخاشگرانه رفتارهای ساززمینه تواندمی موردنظر اهداف به
 .دهد سوق ناکامی منبع یا عامل به رساندنآسیب سمتبه را او و

 با مواجهه هنگام معلمان برخی است ممکن نیز مدرسه محیط در
 درسی، مطالب درک یا یادگیری در آموزاندانش ناتوانی
 .دهند نشان شدیدتری و نامناسب هایواکنش

 معلمان آمیزخشونت رفتارهای ترینشایع ازجمله بدنی تنبیه   
 و سرمیچی رئیسی) است شده گزارش آموزاندانش به نسبت
 زدن،کتک مانند اعمالی شامل رفتار این .(1401 زایی،ناستی

 بازرگان) است مشابه موارد و زدنسیلی چوب، از استفاده لگدزدن،
 که باشند آگاه باید معلمان درمقابل، .(1382 لواسانی، غلامعلی و

 تحقیر و تهدید طریق از کلاس در انضباط و نظم برقراری
 از استفاده مناسب، ریزیبرنامه با بلکه نیست؛ پذیرامکان
 از برخورداری و کلاس صحیح مدیریت تدریس، جذاب هایروش

 زمینۀ و پیشگیری انضباطیبی از توانمی ای،حرفه سالم شخصیت
 .(Fathiazar, 2015)کرد  فراهم را نظم طبیعی گیریشکل

   Kounin & Gump معلمان با که کنند کودکانیبیان می 
 رفتارهای آموزاندانش سایر با مقایسه در اند،مواجه گرتنبیه

 تنبیه برافزون .(Ball ، 1373) دهندمی بروز بیشتری پرخاشگرانۀ
 توهین، تمسخر، تحقیر، مانند هاییشیوه از معلمان برخی بدنی،

 در آنان گرداندن مدرسه، صف در متخلف آموزاندانش معرفی
 همکاران، و بازرگان) کنندمی استفاده حبس و مدرسه حیاط
 طوربه را نامطلوب رفتار تواندمی تنها تنبیه کهدرحالی .(1382
 شود؛نمی منجر آن واقعی حذف به معمولاً  و کند سرکوب موقت

 شدت با رفتار بازگشت احتمال تنبیه، عامل حذف با کهایگونهبه
 .(1385 آذر، فتحی و کریمی)دارد  وجود بیشتری



 

پورعسکری و همکاران   

 

 در که معلمانی کندمی بیان ،Kennedy (1995) همچنین،   
 گرایش اند،داشته والدین سوی از تنبیه تجربۀ کودکی دوران

 که فضایی دیگر، سوی از .دارند آموزاندانش تنبیه به بیشتری
 رایج آموزاندانش سرزنش و مداوم مقایسۀ جویی،عیب آن در

 شود آنان میان خصمانه روابط و حسادت ساززمینه تواندمی باشد،
 بسیاری معتقدند پژوهشگران برخی حال،بااین .(1382 سلیمی،)
 از ناشی کهآن از بیش معلمان آمیزخشونت رفتارهای از

 و محیطی شرایط تأثیر تحت باشد، آنان درونی هایویژگی
 تواندمی استرس کهطوریبه دارد؛ قرار روانی فشارهای
 را تکانشی هایواکنش و ناامیدی سریع، خشم پذیری،تحریک
سازد  فراهم را آزاردهنده رفتارهای بروز زمینۀ و داده افزایش

(Fromuth, Davis, Kelly & Wakefield, 2015). 
 در آموزاندانش با را خود زمان از توجهیقابل بخش معلمان   

 گیریشکل در رو،ازاین و کنندمی سپری مدرسه محیط
 .دارند مهمی نقش آنان تحصیلی پیشرفت و رفتار شخصیت،

 معلمان برخورد داد نشان ،Wallace, G. R. (1994) پژوهش
 رفتار اصلاح در تواندمی نشاط و بزرگواری احترام، امید، بر مبتنی
 اقداماتی درمقابل، .باشد مؤثر بزهکاری سابقۀ دارای آموزاندانش
 از آنان فرستادنبیرون مدیر، به آموزاندانش مداوم ارجاع مانند

 و مسائل به توجهیبی و نظارت بدون راهرو در رهاکردن کلاس،
 کند،نمی کمک رفتارشان بهبود به تنهانه آنان، جدی مشکلات

باشد  داشته همراهبه نیز نامطلوبی پیامدهای است ممکن بلکه
 .(1382 سلیمی،)

 طوربه را خود تربیتی و آموزشی رسالت تواندمی زمانی مدرسه   
 و آورد فراهم گرحمایت و آرام امن، محیطی که دهد انجام مؤثر

 .گیرد شکل خشونت و تهدید ترس، بدون آن در یادگیری
 محدود فوری پیامدهای به تنها مدارس در خشونت اهمیت

 به نسبت آموزاندانش نگرش بر آن بلندمدت آثار بلکه شود،نمی
 با مواجهه .است توجهقابل نیز اجتماعی روابط و مدرسه آموزش،

 و تحصیلی انگیزۀ روان، سلامت تواندمی آمیزخشونت رفتارهای
 معلمان میان،دراین .دهد قرار تأثیر تحت را افراد تعامل شیوۀ

 مهم عوامل از آموزان،دانش با مستمر و مستقیم ارتباط دلیلبه
 مبتنی تعامل .هستند هاییتجربه چنین از پیشگیری یا ایجاد در
 شأن حفظ و همدلی عاطفی، حمایت متقابل، احترام بر

 آنان شناختیروان و اجتماعی تحصیلی، رشد زمینۀ آموزان،دانش
 رفتارهای و تهدید تحقیر، تنبیه، درمقابل، کند؛می فراهم را

 بلکه شوند،نمی منجر رفتار اصلاح به تنهانه پرخاشگرانه
 آینده زندگی و مدرسه در را آمیزخشونت الگوهای تداوم توانندمی

 فرهنگ ترویج و خشونت از پیشگیری بنابراین، .دهند افزایش
 کیفیت ارتقاء نیازهایپیش از مدارس، در محترمانه تعامل

 پرورش ساززمینه و تربیت و تعلیم نظام اهداف تحقق و آموزش

 هایمهارت از برخوردار و پذیرمسئولیت سالم، آموزانیدانش
 .است اجتماعی

 

 روش پژوهش
 شیوۀ پایۀ بر و تحلیلی –توصیفی  رویکرد با مطالعۀ حاضر

 علمی منابع راستا،دراین .انجام شده است ایکتابخانه –اسنادی 
 کیفیت و رفتار نقش بر تمرکز با موضوع، با مرتبط اسناد و

 محیط در نشاط ایجاد آموزش، کیفیت ارتقاء در معلمان تدریس
 قرار موردمطالعه مدرسه، در خشونت از پیشگیری و یادگیری

 هایمؤلفه اساس بر استخراج، از پس مرتبط، مباحث .گرفتند
 ارتباط تدریس، کیفیت آموزش، کیفیت شامل پژوهش، اصلی
 تنظیم مدرسه، در خشونت و آموزش در نشاط آموز،دانش و معلم

 مبنای بر شدهگردآوری محتوای ادامه، در .شدند دهیسامان و
 .شد منسجم ارائه صورتبه و گرفته قرار موردتحلیل هامؤلفه این
 

 گیریبحث و نتیجه
 تعامل به آن تحقق که است چندبُعدی مفهومی آموزش کیفیت

 تنها و بوده وابسته محیطی و انسانی آموزشی، عوامل هماهنگ
 اهداف به دستیابی .شودنمی محدود درسی محتوای انتقال به

 نظام اجزای هماهنگ عملکرد مستلزم تربیت و تعلیم نظام
 تدریس کیفیت میان،دراین .است کیفیت ارتقاء جهت در آموزشی

 تحقق زمانی اثربخش، آموزش عوامل ترینمهم از یکی عنوانبه
 هایروش تخصصی، دانش از گیریبهره با معلم که یابدمی

 هایتفاوت به توجه و کلاس مطلوب مدیریت تدریس، مناسب
 هایتوانایی رشد و انگیزش تفکر، فعال، یادگیری زمینۀ فردی،
 به همچنین تدریس اثربخشی .سازد فراهم را آموزاندانش

 بر مبتنی روابط است؛ وابسته آموزدانش و معلم رابطۀ کیفیت
 انگیزه، سازنده، بازخورد و پذیریانعطاف حمایت، همدلی، احترام،

 خودکارآمدی و نفساعتمادبه تعلق، احساس مشارکت،
 انسانی روابط در ضعف کهدرحالی کند،می تقویت را آموزاندانش

 .کندمی تضعیف را یادگیری کیفیت آنان، نیازهای به توجهیبی و
 با مدرسه، در بخشانگیزه و پویا شاد، فضایی ایجاد همچنین،

 سلامت و اجتماعی روابط مشارکت، خلاقیت، انگیزه، تقویت
 تحصیلی عملکرد بهبود و یادگیری به علاقه افزایش به روان،
 فعال تدریس هایروش تعامل، طریق از معلمان و شودمی منجر

 .دارند نقش آن گیریشکل در مشارکتی، فضای ایجاد و
 و تهدید توهین، تحقیر، مانند آمیزخشونت رفتارهای درمقابل،

 نفس،اعتمادبه انگیزه، روان، سلامت توانندمی اعتناییبی
 را مدرسه به نسبت آموزاندانش نگرش و امنیت احساس
 اهداف تحقق و یادگیری انسانی، روابط کیفیت و کرده تضعیف
 تقویت و خشونت از پرهیز رو،ازاین .دهند کاهش را تربیتی
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 انسانی، کرامت حفظ و حمایت احترام، بر مبتنی تعاملات
 شماربه آموزشی محیط کیفیت ارتقاء برای اساسی ضرورتی

 و معلم رابطۀ تدریس، آموزش، کیفیت درمجموع، .رودمی
 هاییمؤلفه خشونت، از پرهیز و نشاط و شادی آموز،دانش

 جانبۀهمه رشد و تحصیلی موفقیت برافزون که اندپیوستههمبه
 تعامل، شیوۀ شخصیت، نگرش، توانندمی آموزان،دانش

 در را آنان رفتاری الگوهای و نفساعتمادبه پذیری،مسئولیت
 و تعلیم نظام اهداف تحقق رو،ازاین .دهند شکل آینده هایسال

 محیطی ایجاد و عوامل این به زمانهم توجه مستلزم تربیت
 تربیت برای سازنده تعامل بر مبتنی و بانشاط گر،حمایت ایمن،
 جامعه در مؤثر نقش ایفای آمادۀ و پذیرمسئولیت سالم، نسلی
 .است

 

 پیشنهادات

 پیشنهادات پژوهشی
 کیفیت بر تدریس کیفیت تأثیر بررسی هدف انجام مطالعه با 

 مختلف مقاطع در آموزاندانش تحصیلی عملکرد و آموزش
 در آن نقش و رابطه این گوناگون جهت تبیین ابعاددر  تحصیلی،

 یادگیری؛ و یاددهی فرآیند بهبود

 افزایش در آموزدانش و معلم رابطۀ نقش مطالعه و بررسی 
 تعلق احساس و خودکارآمدی تحصیلی، مشارکت انگیزه،
 مدرسه؛ به آموزاندانش

 و شاد آموزشی هایمحیط ایجاد مطالعه و بررسی تأثیر 
 تحصیلی پیشرفت و روان سلامت خلاقیت، یادگیری، بر بانشاط
 آموزان؛دانش

 ازجمله معلمان، ایحرفه رفتارهای مطالعه و بررسی رابطۀ 
 کیفیت با سازنده، بازخوردهای و صمیمیت عاطفی، حمایت
 آموزان؛دانش یادگیری و تدریس

 بر مؤثر محیطی و سازمانی فردی، مطالعه و بررسی عوامل 
 مدارس؛ در معلمان آمیزخشونت رفتارهای بروز

 خشونت بلندمدت و مدتکوتاه مطالعه و بررسی پیامدهای 
 اجتماعی روابط و روان سلامت تحصیلی، عملکرد بر معلمان
 آموزان؛دانش

 نشاط آموز،دانش و معلم رابطۀ مطالعه و بررسی کیفیت 
 منظوربه مختلف مدارس در تدریس کیفیت و آموزشی محیط

 آموزش؛ کیفیت ارتقاء بر مؤثر عوامل شناسایی

 ارتقاء هدف با آموزشی هایبرنامه مطالعه و بررسی اثربخشی 
 و معلمان هیجان کنترل و کلاس مدیریت ارتباطی، هایمهارت

 .آمیزخشونت رفتارهای کاهش و تدریس کیفیت بر آن تأثیر

 
 

 پیشنهادات اجرایی
 در مستمر آموزشی هایدوره تدریس، کیفیت ارتقاء برای 

 با مؤثر ارتباط و کلاس مدیریت تدریس، نوین هایروش زمینۀ
 شود؛ برگزار آموزاندانش

 اعتماد و همدلی حمایت، احترام، بر مبتنی روابط تقویت زمینۀ 
 فراهم مدرسه محیط در آموزاندانش و معلمان میان متقابل
 شود؛

 و پویا شاد، آموزشی فضای سازیآماده با مدارس مدیران 
 مشارکت افزایش زمینۀ مناسب، امکانات تأمین و بخشانگیزه
 کنند؛ فراهم را آموزشی هایفعالیت در آموزاندانش

 بازخوردهای تشویقی، هایشیوه از درس، کلاس مدیریت در 
 و تنبیهی برخوردهای جایبه مشارکتی هایروش و سازنده

 شود؛ استفاده محدودکننده

 کنترل ارتباطی، هایمهارت تقویت برای آموزشی هایکارگاه 
 آمیزخشونت رفتارهای از پیشگیری و تعارض مدیریت هیجان،
 شود؛ برگزار معلمان

 و شناسایی منظوربه معلمان از ایحرفه حمایت و نظام نظارت 
 مدرسه محیط در آمیزخشونت رفتارهای ساززمینه عوامل کاهش
 شود؛ تقویت

 از یکی عنوانبه معلمان، شغلی رضایت و روان سلامت به 
 محیطی ایجاد و انسانی روابط تدریس، کیفیت بر مؤثر عوامل

 شود؛ توجه مدارس، در بانشاط و آرام

 و یاددهی فرآیند در آموزاندانش فعال مشارکت زمینۀ 
 فعال، تدریس هایروش کارگیریبه طریق از یادگیری

 .شود فراهم آموزمحوردانش و محورتعامل

 

 موازین اخلاقی
این مطالعه اصول اخلاق در پژوهش شامل اخذ رضایت در 

آگاهانه از شرکت کنندگان و حفظ اطلاعات محرمانه آنها رعایت 
 .گردیده است

 

 تشکر و قدردانی
پژوهشگران مراتب قدردانی و تشکر خود را از کلیه 

کنندگان این پژوهش که با استقبال و بردباری، در روند شرکت
  .دارندنمودند، اعلام میاستخراج نتایج همکاری 

 

 منافع تعارض
نویسندگان این مطالعه هیچ گونه تعارض منافعی در انجام و 

  .نگارش آن ندارند
 
 



 

پورعسکری و همکاران   

 

 واژه نامه 
1. Social learning theory 1. اجتماعی یادگیری نظریۀ 

2. Self-determination theory 
(S.D.T) 

 گرینظریۀ خودتعیین .2

3. Ecological theory 3. شناختیبوم نظریۀ 
4. Microsystem 4. ریزسیستم 
5. World Health 
Organization (W.H.O) 

 جهانی بهداشت سازمان .5

6. United Nations 6. متحد ملل سازمان دبیرکل 

 

 منابع فارسی
(. 1393اقدسی، س.، کیامنش، ع.، مهدوی هزاره، م.، و صفرخانی، م. )

 و موفق مدارس درس کلاس در آموزدانش –تعامل معلم 
 آزمون در کنندهشرکت ابتدایی مدارس از موردی مطالعۀ: ناموفق

 و تعلیم پژوهشی –فصلنامۀ علمی  .2007و تیمز  2006 پرلز
 .120-93 (،3)30 تربیت،

ای معلمان با عملکرد تحصیلی رابطۀ توسعۀ حرفه(. 1400امیری، ج. )
آموزان پسر دانشبا تأکید بر نقش میانجی پیوند با مدرسه 

-139(، 3)انداز آموزش، فصلنامۀ مدیریت و چشم متوسطۀ دوم.
166. 

بررسی عوامل (. 1394ارزانی، ن.، درویشی، ح.، و زارعیان، م. )
نشریۀ  آموزان.سازی مدارس بر پیشرفت تحصیلی دانششاداب
 .98-87 (،3)6شناسی تربیتی، های روانمهارت

کیفیت در نظام تعلیم و تربیت، (. 1382. )اسحاقیان، م.، و عمادزاده، م
های کیفیت در نظام تعلیم و تربیت )سطح خرد(، قسمت شاخص

 .14-7 (،20)، فصلنامۀ آموزه دوم.

تأثیر فضای شاد و خنثی کلاس درس بر نگرش (. 1397اسدیان، س. )
مجلۀ علمی  آموزان به برنامۀ درسی آموزش ریاضیات.دانش

های برنامۀ درسی )انجمن مطالعات برنامۀ پژوهشی پژوهش
 .103-85 (،1)8درسی ایران(، 

خشونت بدنی در مدرسه و (. 1382بازرگان، ز.، و غلامعلی لواسانی، م. )
های فصلنامۀ نوآوری راهکارهایی برای پیشگیری و کاهش آن.

 .30-13 (،6)2آموزشی، 

بررسی (. 1382معلی لواسانی، م. )بازرگان، ز.، صادقی، ن.، و غلا
وضعیت خشونت کلامی در مدارس راهنمایی شهر تهران: مقایسۀ 

شناسی و علوم تربیتی، مجلۀ روان آموزان و معلمان.نظرات دانش
32(1،) 1-28. 

س.ع.ا. مسدد، ) انگیزش در آموزش و پرورش(. 1373بال، س. )
 مترجم(. انتشارات دانشگاه شیراز.

ارتقاء کیفیت آموزشی در (. 1394و کرمی، ل. ) برزگر، س.س.،
 .المللی مدیریت آموزشی ایراننخستین همایش بین مدارس.

الگویی برای ارتقاء مستمر کیفیت در فرآیند برنامۀ (. 1380تورانی، ح. )
 .70-47 (،2)17فصلنامۀ تعلیم و تربیت،  درسی دورۀ ابتدایی.

سازی مدارس و خصوصیتأثیر (. 1399جمالی، ج.، و سلطانی، م. )
فصلنامۀ جهان نوین،  مدیریت آن بر کیفیت آموزش در ایران.

3(12،) 35-48. 

دار محیط یادگیری: نگاهی به ارتباط سکان(. 1393دارایی، ب. )
 .53-52، (8و  7)30رشد معلم،  آموز.انسانی معلم و دانش

مورد بررسی دیدگاه معلمان در (. 1393فاضلیان، پ.، و عظیمی، ص. )
سازی مدارس با توجه به استانداردهای کالبدی چگونگی شاداب

 .61-41 (،29)،های تربیتیپژوهش طراحی فضاهای آموزشی.

ا. صبوری، مترجم(. ) سازی انسانآناتومی ویران (.1361فروم، ا. )
 انتشارات پویش.

تجربۀ زیستۀ معلمان دورۀ (. 1400نژاد، ن. )قادرپور، ث.، و مرنضی
دوفصلنامۀ علمی  از دلایل افزایش خشونت علیه معلمان. ابتدایی

 .89-76 (،5)3تخصصی پژوهش در آموزش ابتدایی، 

بررسی مشکلات (. 1400زاده، ا.، عباسیان، ح.، و محمودی، ی. )قاسم
ها و ارائۀ راهکارهای مقابله آموزان در مدارس: مؤلفهرفتاری دانش

فصلنامۀ علمی تخصصی مطالعات کاربردی در علوم  با آن.
 .46-35 (،1)4شناسی، اجتماعی و جامعه

شناسایی ابعاد تسهیم دانش در (. 1403زاده، ح. )قدرتی، ر.، و دایی
های آموزش و پرورش استان راستای توسعۀ سلامت در اداره

نشریۀ رویکردهای نوین در مدیریت آموزش و علوم  مازندران.
 .12-1 (،2)1سلامت، 

بررسی رابطۀ میان (. 1402ویسی، س.، و سلیمانی، م. )پور، ع.، قرهقدم
ای کیفیت پیوند با مدرسه و خودکارآمدی تحصیلی: نقش واسطه

-77 (،4)39فصلنامۀ تعلیم و تربیت،  .آموزدانش –ارتباط معلم 
91. 

تأثیر برخورد مناسب معلم بر (. 1385کریمی، ب.، و فتحی آذر، ا. )
آموزان مقطع ای بدررفتاری و ضداقتدار دانشهای مقابلهسبک

-21 (،18)13 رفتار، دانشور پژوهشی –دوماهنامۀ علمی  ابتدایی.
32. 

بررسی انواع خشونت کلامی و عوامل پدیدآورندۀ (. 1390کریمی، ف. )
-85 (،2)2پژوهشنامۀ حقوقی،  آموزان و معلمان.آن از نظر دانش

102. 

تأثیر رفتار معلم بر (. 1403فر، ی. )م.، و حاتمی کرد، ا.، آژند،
مجلۀ علمی اختلالات جنسی  شناسی.آموزان از دیدگاه رواندانش

 .17-1(،3)2و روانی، 

ادراک معلمان (. 1398ای، ج.، و جوکار، ب. )لاری، ن.، حجازی، ا.، اژه
 تحلیل: آموزدانش –از عوامل مؤثر بر ارتباط معلم 

 .80-53 (،70)18های آموزشی، فصلنامۀ نوآوری .پدیدارشناسی

 –تأثیر کیفیت رابطۀ معلم (. 1400نژاد، ع.، و نیکبخت، ا. )محمدی
 تحصیلی اشتیاق بر آموزشی محیط کیفیت و آموزدانش
پژوهش و نوآوری در تربیت و  .تهران در دبستانی آموزاندانش

 .30-20 (،4)3توسعه، 

بینی شادمانی پیش(. 1397زاده، م. )یوسفمرادی، آ.، یعقوبی، ا.، و 
های اندیشه های برنامۀ درسی پنهان.دانشجویان با توجه به مؤلفه

شناسی دانشگاه الزهرا نوین تربیتی دانشکدۀ علوم تربیتی و روان
 .247-219 (،2)14)س(، 
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عسکری، م. معروفی، ی.، کیامنش، ع.، مهرمحمدی، م.، و علی
کیفیت تدریس در آموزش عالی: بررسی برخی ارزشیابی (. 1386)

 .112-81 (،5)1فصلنامۀ مطالعات و برنامۀ درسی،  ها.دیدگاه

انتشارات  .رهبری و مدیریت آموزشی .(1379میرکمالی، س.م. )
 یسطرون.

ناصری جهرمی، ر.، محمدجعفری، خ.، علوی، س.و.، و میرغفاری، ف. 
رسی ذهن شاد در طراحی اعتباریابی چارچوب برنامۀ د(. 1399)

مجلۀ علمی پژوهشی  .ترکیبی رویکرد –دورۀ ابتدایی 
های برنامۀ درسی )انجمن مطالعات برنامۀ درسی ایران(، پژوهش

11(2،) 154-178. 

نکتۀ کاربردی برای معلمان  678های معلمی: ظرافت (.1389نقیه، م. )
 المللی گاج.انتشارات بین .و دبیران

بررسی تأثیر شادابی و نشاط در پیشرفت (. 1393نیازآذری، ک. )
دوفصلنامۀ مطالعات  آموزان متوسطۀ شهر ساری.تحصیلی دانش

 .57-35 (،3)2ریزی آموزشی، برنامه

 –شناختی مقایسۀ اثربخشی روش(. 1385عابدی، ا.، و میرزائی، پ. )
افزایش  در اجتماعی هایمهارت آموزش روش و فوردایس رفتاری

های اندیشه های اصفهان.آموزان دبیرستانمیزان شادی دانش
شناسی دانشگاه الزهرا نوین تربیتی دانشکدۀ علوم تربیتی و روان

 .71-59، (4و  3)2)س(، 

تأثیر صمیمیت و بدرفتاری (. 1399زرین، س.، و علیاری، ص. )عبدی
ای راهبرده ترویجی –دوفصلنامۀ علمی  معلم در اعتبار معلم.
 .61-33(،10)6نوین تربیت معلمان، 

های مقایسۀ ویژگی(. 1389عسگری، ف.، و محجوب مؤدب، ه. )
تدریس اثربخش از دیدگاه مدرسین و دانشجویان دانشگاه علوم 

های توسعه در آموزش پزشکی، نشریۀ گام پزشکی گیلان.
7(1،)26-33. 

تدریس اثربخش، مروری بر (. 1399راستگو، ب.، و احمدی، ص. )
هایی برای عوامل مؤثر در تدریس معلمان و معرفی روش

فصلنامۀ رویکردهای پژوهشی نوین در  پویاترکردن تدریس.
 .210-201 (،44)4مدیریت و حسابداری، 

های تحصیلی بر انگیزش و هیجان(. 1398ربانی، ز.، و حجازی، ا. )
اول آموزان دورۀ های درگیری تحصیلی دانشرخاساس نیم

،  (1)11مجلۀ مطالعات آموزش و یادگیری،  متوسطۀ شهر تهران.
1-25. 

اثر خشونت بر (. 1401زایی، ن. )رئیسی سرمیچی، ر.، و ناستی
بینی تحصیلی و سرزندگی تحصیلی گریزی، خوشتحصیل

های آموزشی، نشریۀ علمی پژوهش در نظام آموزان.دانش
16(57،) 22-36. 

تأثیر رفتار معلم بر (. 1402حیدری، ف. ) رضایی، ع.، حیدری، ز.، و
شناسی، علوم المللی )روانکنفرانس بین آموزان.پذیری دانشقانون

 (تربیتی و سبک زندگی

نگاری انتقادی الگوهای بر قوم(. 1402ساعدی، ر.، و قادری، م. )
های کیفی در برنامۀ درسی، پژوهش تدریس معلمان ابتدایی.

4(12،) 6-33. 

اثر خشونت معلم بر هیجانات (. 1402زایی، ن. )د.، و ناستیسگاری، 
های فصلنامۀ نوآوری مثبت و منفی تحصیلی و اضطراب مدرسه.

 .126-107 (،85)22پژوهشی، 

بررسی رابطۀ چگونگی رفتار معلم با (. 1382سلیمی، س.ح. )
، 6)2های آموزشی، نوآوری آموزان دبیرستانی.پذیری دانشنظم

)93-106. 

ای نیازهای نقش واسطه(. 1403سمازیس، ف.، و مصدقی نیک، ف. )
های تعامل شناختی و شادکامی در رابطۀ میان سبکبنیادین روان

انجمن  .آموزاندانش اجتماعی کفایت با آموزدانش –معلم 
 .384-370 (،2)10شناسی آموزش و پرورش ایران، جامعه

حاجیوند، ب.، و شریفی، ز.، غریب وند نوترکی، ف.، طاهری 
تأثیر هیجانات مثبت معلمان و تأثیر بر (. 1401نژاد، ط. )طاهری

هفتمین کنفرانس ملی نوآوری و تحقیق در  آموزان.روی دانش
 .شناسی و آموزش و پرورشمدیریت، روان

جایگاه شادی در نظام آموزشی (. 1396شمشیری، ب.، و دستوری، ن. )
های نوین ایران و جهان در دومین کنفرانس ملی پژوهش ایران.
 .شناسی، علوم تربیتی و مطالعات اجتماعیروان

بررسی وضعیت تعامل (. 1389کیا، م. )زاهد بابلان، ع.، و معینی
 با آن ارتباط و تدریس جریان در آموزاندانش –کلامی معلمان 

بتدایی شهرستان ا هایمدرسه آموزاندانش تحصیلی پیشرفت
(، 2)6مجلۀ علوم تربیتی دانشگاه شهید چمران اهواز،  اردبیل.

111-126. 
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